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     Pesquisar em ePortugal   O que procura? 
                            
                            
                                
                                    





Botão para submeter pesquisa      
 
       Escolher idioma pt       pt      en     
 
 
       Escolher idioma pt       pt      en     
 
     Área reservada          Iniciar sessão      Criar conta  
 
 
 
        Área reservada          Iniciar sessão      Criar conta  
 
 
 
     Voltar ao índice de conteúdos 
   
 
          	 Início 
	 Espaço Empresa 
	 Temas em destaque 

  
 
 
  
 
 
    
 
 
                Segurança contra incêndio em edifícios
 
 
 
 
 
  
         
 
 
 
 
  
          A Segurança contra incêndio em edifícios possui como princípios gerais a preservação da vida humana, do ambiente e do património cultural.
Em Portugal continental cabe à Autoridade Nacional de Emergência e Proteção Civil assegurar o seu cumprimento, com exceção dos edifícios e recintos classificados na 1.ª categoria de risco cuja competência é dos municípios.
 
  
 
 
 
 
  
           [image: Carretel de incêndio]    [image: Ícone de uma porta] 
  É possível pedir todos os serviços online 
 
   [image: Ícone de uma chave] 
  Online, com toda a segurança 
 
   [image: Ícone de uma balança] 
  Cumpra as regras 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
            
 
 
 
 
  
          CONSULTAS

Entidades registadas para comercialização, instalação e manutenção de produtos e equipamentos de SCIE
 
Técnicos responsáveis associados a entidades ao abrigo da Portaria n.º 773/2009
 
  
 
 
 
 
  
          DENÚNCIAS
  
 Denúncia
 
  
 
 
 
 
  
          Proteção de dados pessoais
 
Informação
 
  
 
 
 
 
  
          Documentos úteis
 
 Acesso à área reservada
 Declaração de consentimento
 
  
 
 
 
 
  
 
  
                [image: Formas geométricas - círculo, quadrado, triângulo e losango] 
   1ª Categoria de risco 
  Os municípios são responsáveis pelo cumprimento da legislação de SCIE em edifícios e recintos classificados na 1ª categoria de risco. Faça uma simulação para saber qual o serviço disponível no seu município.
 
 
 
  
 
 
 
 
  
 
 
             [image: Formas geométricas - círculo, quadrado, triângulo e losango] 
   2ª, 3ª e 4ª Categoria de risco 
  A ANEPC é a entidade competente para assegurar o cumprimento do regime jurídico de segurança contra incêndio em edifícios e recintos classificados na 2ª, 3ª e 4ª categorias de risco.
 
 
 
  
 
 
 
 
  
 
 
 
              Serviços disponíveis e consulta de pedidos 
 
  Abaixo encontra todos os serviços disponíveis relacionados com segurança contra incêndios em edifícios.
Pode fazer todos os serviços disponíveis online e consultar o estado do processo na área reservada do ePortugal.
 
 
 
 
 
 
  
           1ª Categoria de risco 
 
  Desde 1 de janeiro de 2024 que os pedidos de Segurança Contra Incêndio em Edifícios - 1ª categoria de risco passaram a ser submetidos às câmaras municipais.
 Para saber que municípios disponibilizam estes serviços, use o simulador de serviços de Segurança Contra Incêndio em Edifícios - 1ª categoria de risco.
 	Pedido de parecer a Projeto de especialidade de SCIE
	Pedido de parecer a Medidas de Autoproteção
	Pedido de realização de vistoria
	Pedido de realização de inspeção regular
	Alteração de responsável de segurança

 
 
 
 
 
 
  
           2ª, 3ª e 4ª Categorias de risco 
 
  	Pedir um parecer sobre um projeto de especialidade de SCIE
	Pedido de parecer a Medidas de Autoproteção
	Pedido de realização de vistoria
	Pedido de realização de inspeção regular
	Atualização das medidas de autoproteção de recinto itinerante
	Alteração de responsável de segurança
	Pedido de devolução de taxa de serviço

 
 
 
 
 
 
  
           Registo/Credenciação 
 
  Pedido de credenciação de entidade ao abrigo da Portaria 64/2009
 Pedido de credenciação de técnico municipal (1ªcategoria de risco)
 Pedido de registo de técnico autor de projeto e medidas de autoproteção
 
 
 
 
 
 
  
           Entidades de comercialização, instalação ou manutenção de equipamentos e sistemas SCIE 
 
  Pedido de registo de entidade para comercialização, instalação ou manutenção de equipamentos e sistemas de SCIE
 Pedido de alteração de registo de entidade para comercialização, instalação ou manutenção de equipamentos e sistemas de SCIE
 Pedido de renovação de reconhecimento de técnico responsável de entidade
 Pedido de atualização da NP 4413 ou NP EN ISO 9001
 Pedido de devolução de taxa de serviço
 
 
 
 
 
 
  
           Formação 
 
  Pedido de reconhecimento de ação de formação
 Pedido de alteração de dados de ação de formação
 
 
 
 
 
 
  
           Instalações de combustíveis 
 
  Pedir parecer sobre projeto de instalações de combustíveis
 Pedido de vistoria a instalações de combustíveis
 
 
 
 
 
 
  
           Entidade Competente 
 
  Saiba mais sobre a Autoridade Nacional de Emergência e Proteção Civil
 
 
 
 
 
 
  
          Linha verde de Segurança Contra Incêndio em Edifícios (SCIE)
 	Telefone: 800 203 203

 Horário:
 	Dúvidas gerais de SCIE - Segunda-feira das 10h às 12h30 e das 14h30 às 17h
	Dúvidas sobre entidades registadas ao abrigo da Portaria n.º 773/2009 - Segunda-feira das 10h às 12h30

 As chamadas são gratuitas.
 A linha verde da Autoridade Nacional de Emergência e Proteção Civil (ANEPC) tem como objetivo esclarecer a/o cidadã/ão sobre dúvidas gerais relativas à segurança contra incêndio em edifícios, bem como a entidades registadas para comercialização, instalação ou manutenção de equipamentos e sistemas de SCIE.
 
  
 
 
 
 
  
        
	
		
	    	
		      	
		        	
						
							















							Dê-nos a sua opinião sobre esta página
						

					
		      	
	    	
	    	
	      		
	      			
						
							
							
							 	 Envie-nos o seu feedback
								Dê-nos a sua opinião sobre os conteúdos desta página. Pode deixar-nos um comentário sobre o que podemos melhorar. Não vai receber resposta ao seu comentário.

Use o formulário de contacto para esclarecer dúvidas sobre a informação e os serviços disponibilizados neste portal.
								* campo obrigatório
							
							
							
								Encontrou o que procurava?*

								
									
									
										 Sim 
    Não 
    Parcialmente 
 
  Este campo é obrigatório. 
   Classifique a sua experiência*
  Muito má Má Razoável Boa Muito boa  Muito má        
  Muito boa 
  Este campo é obrigatório. 
   Comentário  
     Enviar feedback     O seu feedback foi submetido. Obrigado.
  Ocorreu um erro
 Por favor, tente mais tarde
 
 
 
  Feedback submetido com sucesso.
 Pretende responder a um questionário sobre a sua experiência?
 Responder ao questionário 
    Questionário Por favor, diga-nos mais sobre a informação que encontrou.   A informação está correta?
 Muito má Má Razoável Boa Muito boa        
 
  Este campo é obrigatório. 
  A informação é abrangente o suficiente?
 Muito má Má Razoável Boa Muito boa        
 
  Este campo é obrigatório. 
  A linguagem é fácil de perceber?
 Muito má Má Razoável Boa Muito boa        
 
 Este campo é obrigatório. 
  A data da última atualização da informação está disponível na página?
    Sim 
   Não 
   Não sei 
 
  Este campo é obrigatório. 
  O nome da autoridade responsável pela informação está disponível na página?
    Sim 
   Não 
   Não sei 
 
  Este campo é obrigatório. 
  Há referências a legislação?
    Sim 
   Não 
   Não é relevante 
 
 Este campo é obrigatório. 
  A informação está disponível em inglês?
    Sim 
   Não 
   Não sei 
 
  Este campo é obrigatório. 
   Enviar feedback     O seu feedback foi submetido. Obrigado.
  Ocorreu um erro
 Por favor, tente mais tarde
 
 
 
 
 
               
 
  
 
 
   
 
 
    Oculto
     
     Contactos e links úteis
   
 
 
 
  Sobre o portal
 
   Redes Sociais
 
  
 
 
  
  © 2024 AMA - Todos os direitos reservados. 
 
    	  Avaliação     
	  Apoio     	     Contacto telefónico  
	     Contacto por e-mail  

 

 
       
    Contacto telefónico 
                 
 
     Contacto telefónico   Enviar pedido     
  As linhas de apoio ao portal ePortugal estão disponíveis aos dias úteis, das 9h às 18h. Pode entrar em contacto connosco através dos seguintes números de telefone:
 Linha Cidadão
 210 489 010
 300 003 990
 Centro de contacto empresas
 210 489 011
 300 003 980
  
 
 
     Agendar videochamada 
                 
 
     Videochamada Preencha o seguinte formulário para agendar a videochamada. Todos os campos são obrigatórios.   Nome  O campo "Nome" é obrigatório. 
  E-mail  Por favor introduza email válido. 
  Telefone  Este campo é obrigatório. 
   País Selecione o país onde se encontra

 
 Este campo é obrigatório. 
   Lingua Escolha o idioma para a videochamada

 
 Este campo é obrigatório. 
  Assunto  O campo "Assunto" é obrigatório. 
     Escolher dia   
   Este campo é obrigatório. 
   Horário 
 
 Este campo é obrigatório. 
      
Li e aceito os termos e condições do atendimento por videochamada.                         
                    
 
                


                Enviar pedido
                    
                           
 
     Pedido de agendamento submetido com sucesso.
 Tem 15 minutos para aceder ao seu e-mail e concluir o agendamento.
   Fechar     
 
     Ocorreu um erro
 Por favor, tente mais tarde
  Se acabou de fazer um pedido de contacto, terá de esperar cerca de dois minutos até que seja possível enviar novo pedido
 Fechar     
 
   Estamos a processar o seu pedido...
  Por favor, aguarde.
  
 
    Dê-nos a sua opinião sobre esta página 
                 
 
     Envie-nos o seu feedback Dê-nos a sua opinião sobre os conteúdos desta página. Pode deixar-nos um comentário sobre o que podemos melhorar. Não vai receber resposta ao seu comentário.

Use o formulário de contacto para esclarecer dúvidas sobre a informação e os serviços disponibilizados neste portal. * campo obrigatório   Encontrou o que procurava?*
    Sim 
   Não 
   Parcialmente 
 
 Este campo é obrigatório. 
  Classifique a sua experiência*
 Muito má Má Razoável Boa Muito boa  Muito má       
 Muito boa 
 Este campo é obrigatório. 
  Comentário  
  Enviar feedback     
 
    Questionário Por favor, diga-nos mais sobre a informação que encontrou.   A informação está correta?
        
  1 2 3 4 5 
 
 Este campo é obrigatório. 
  A informação é abrangente o suficiente?
        
  1 2 3 4 5 
 
 Este campo é obrigatório. 
  A linguagem é fácil de perceber?
        
  1 2 3 4 5 
 
 Este campo é obrigatório. 
  A data da última atualização da informação está disponível na página?
    Sim 
   Não 
   Não sei 
 
 Este campo é obrigatório. 
  O nome da autoridade responsável pela informação está disponível na página?
    Sim 
   Não 
   Não sei 
 
 Este campo é obrigatório. 
  Há referências a legislação?
    Sim 
   Não 
   Não é relevante 
 
 Este campo é obrigatório. 
  A informação está disponível em inglês?
    Sim 
   Não 
   Não sei 
 
 Este campo é obrigatório. 
   Submeter Questionário     
 
  Feedback submetido com sucesso.
  Pretende responder a um questionário sobre a sua experiência?
  Responder ao questionário       Feedback submetido com sucesso.
 O seu feedback foi submetido. Obrigado.
   Fechar     
 
     Ocorreu um erro
 Por favor, tente mais tarde
  Se acabou de fazer um pedido de contacto, terá de esperar cerca de dois minutos até que seja possível enviar novo pedido
 Fechar     
 
   Estamos a processar o seu pedido...
  Por favor, aguarde.
  
 
  

  Contacto por e-mail
 Vai ser encaminhada/o para o formulário de contactos do ePortugal.
           6.4.6 - 20/02/2024 
                            